关于课件学习考试说明
1、试卷采用经CNAT认可的试卷；
2、时间为2小时的闭卷考试。

3、笔试过程中可使用GB/T19001-2000标准；（考试时提供
GB/T19001-2000标准，其内容同教材上的附录一，在考试中可
以翻看、查阅、对照）

4、笔试成绩满分100分，合格分数70分。

5、题型和分值

	题  型
	数 量
	单题分值（分）
	小计分值（分）

	选择题
	15
	1
	15

	判断题
	15
	1
	15

	填空题
	20
	1
	20

	简答题
	2
	10
	20

	案例情景题
	5
	6
	30


6、考题类型：

①选择题、判断题、填空题类似教材后“学员手册”中的“理解练习1”和“理解练习2”中的选择题、判断题、填空题模式；其中填空题主要应根据题目给出的情景，对照GB/T19001-2000标准，与标准中的相应条款对应起来。

②简答题主要是类似“理解练习1”中“8、问答题”的模式；

③案例情景题主要是类似“理解练习2”、及“小组活动4”中的案例题，在做案例题时一定要根据题目的要求分步答题，回答该案例中存在的不符合事实、不符合标准的条款号、不符合标准的内容、及不符合的性质。

7、鉴于上述情况，建议同学们在学习时一定要重视教材后学员手册
中提供的练习。

8、关于补考：

①如果考试成绩低于70分，本中心提供一次补考机会。
②补考时使用与上次不同的试卷

